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Resumo: Neste estudo propoe-se discutir a cobertura
jornalistica acerca da Covid-19, com foco nas comunidades
mais wvulneraveis a doenca. Para isso, a pesquisa
delimitou-se em duas reportagens da revista Radis -
Vulnerabilidades que aproximam - e Favelas contra o
virus. No percurso metodologico foi aplicado a
narratologia, para identificar os personagens e o
enquadramento do problema de satide piblica. Com a
analise foi possivel constatar abordagens jornalisticas
focadas na vida cotidiana do “homem comum’, e o nivel
de abrangéncia das politicas publicas sociais, desde as
aldeias indigenas até as periferias.
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INTRODUCAO

A auséncia de cobertura de politicas publicas em comunicacao, nas
diversas regioes brasileiras, desafiam jornalistas e comunicologos na
producao de pluralidade informativa, principalmente na area da salde. Ao
explorar a discussao para esse tema especifico, fica evidente o quanto o
problema necessita de atencao politica na atual conjuntura socioeconomica,
atravessada pela pandemia da Covid-19. Em 2019, por exemplo, o Atlas da
noticia fez levantamento dos municipios brasileiros que nao possuem
nenhum veiculo jornalistico, totalizando 37 milhoes de pessoas que vivem
nos chamados deserto de noticias?, com destaque para a regiao Nordeste
que nao tém cobertura local em 73,5% municipios (PROJOR, 2020).

Durante a pandemia, os problemas de comunicacao em saude se
intensificaram nos locais mais vulneraveis a falta de informacao. A Conaq
(Coordenacao Nacional de Articulacdo das Comunidades Negras Rurais
Quilombolas) e o Intervozes (Coletivo Brasil de Comunicacao Social) realizam
pesquisa junto a comunidades quilombolas sobre a obtencao de informacoes
da Covid-19, em 11 estados e cinco regioes brasileiras. Os dados apontam a
dependéncia de informacoes de TVs, radios privados e acesso as redes
sociais de modo precario3, devido a falta de energia elétrica (BORGES et al.,
2020).

No contexto da atual crise sanitaria, considera-se pertinente rememorar
a perspectiva historica de comunicagao e salde, areas que sao marcadas
pelo discurso interdisciplinar desde o inicio do século XX. Epoca em que o
Departamento Nacional de Saidde Piblica (DNSP) institucionalizou atividades
educativas e propagandas sobre os problemas sanitarios no Brasil. No
entanto, os avancos para o reconhecimento de vinculo de ambas as areas
ocorreu com o Movimento da Reforma Sanitaria na década de 1970, no qual
profissionais de saude reivindicavam a reformulagao de um novo sistema
Unico de saude, o SUS. Como também houve aproximagao académica das
ciéncias de comunicacao e saude, cursos de especializacao e a inclusao do
tema nas Conferéncias Nacionais de Satde (CNS) (ARAUJO, CARDOSO, LERNER;
2007).

A partir da Constituicao Federal de 1988, o acesso a saude publica foi
assegurado a todos os cidadaos, sob os principios de universalidade,

1 Termo utilizado por Xavier (2006) em comunicagao e salde.

2 Cidades pequenas com média de 7.100 habitantes. Em dados gerais, esses locais correspondem 62,6% dos
municipios brasileiros.

3 Em Vila Velha do Cassipore, por exemplo, € comum a utilizagao do radio a pilha.
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equidade, integralidade, regionalizacao e hierarquizacao, descentralizacao e
participacao popular. Cardoso e Rocha (2018), propdem que esses principios
do SUS sejam pensados e praticados na comunicacao em saude.

O direito universal a comunicacdo, que articula o direito a
informagao ao direito a palavra nos espacos publicos de
debate, tecnologicamente mediados ou nao. Equidade na
comunicagdo, reconhecendo que entre a extrema
concentracdo de riquezas materiais e simbélicas que
caracteriza o Brasil, a da palavra esta entre as mais gritantes,
comprometendo a democracia - que ndo existe sem
pluralidade, reconhecimento e visibilidade de sujeitos
politicos e a efetiva conquista dos direitos de cidadania, entre
eles o da saude. Falamos da concentracdo dos meios de
comunicagdo, mas ndo sO. SGo muitas as vozes que
encontram condigoes bastante adversas para serem ouvidas
em instituicoes e mesmo em conselhos e conferéncias de
salude. A integralidade, inspirada nos niveis de atencdo a
salde, permite reforcar a inteireza do circuito comunicativo,
tdo mais importante pela primazia que a produgao (“o polo
emissor”) detém nas praticas da satde. Os debates e as
conquistas que articulam as muitas faces da integralidade e
do cuidado também colocam em primeiro plano outros
principios que sao caros para quem concebe a comunica¢ao
como relagao dialégica, como o reconhecimento da inteireza
e a escuta do outro. Descentralizacdo e participagdo,
principios transversais, estao fundamentalmente vinculados
a desconcentracdo de poder. Como tal, sua conquista e
exercicio se dao nao sé nos conselhos e conferéncias, mas no
cotidiano de acgoes servicos e demais instituicoes de satde
(CARDOSO; ROCHA, 2018, p. 1873, grifo nosso).

Esse quadro de referéncia, em comunicacao, vem ao encontro das
discussoes dos foruns em saude promovidos por instituicoes publicas e
sociedade civil, nos Ultimos anos, acerca do direito a informacao. Na 152
Conferéncia Nacional de Salde, a carta aberta defendeu a comunicacao
enquanto direito humano, e “a construcao coletiva de estratégias e materiais
informativos e educativos que reconhecam e expressem a diversidade dos/as
cidadaos/as e seus respectivos contextos culturais e historias de vida” (ICICT/
FIOCRUZ, 2015, p.2). No relatorio da 12 Conferéncia Nacional Livre de
Comunicacao em Saude foram destacadas a legislacao e politicas de
comunicacao brasileira marcadas pelo oligopolio privado, acesso reduzido da
internet, falta de comprometimento da midia com as pautas em saude
publica, além da auséncia de politicas publicas para radiodifusao
comunitaria (CNS, 2017).

Face ao exposto e as inquietacoes sobre os problemas de comunicagao
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em saude, instiga-se sobre a cobertura jornalistica com foco nas regioes e
grupos mais vulneraveis a Covid-19. Para atender esse objetivo, a pesquisa
debrucou-se nas reportagens produzidas pela revista Radis, edicao n2 212 de
maio de 2020, Vulnerabilidades que aproximam e Favelas contra o virus.
Considera-se que o periodico tem uma politica de comunicacao direcionada
para os principios da Reforma Sanitaria e do Sistema Unico de Satde (SUS).
Desse modo, € analisado o perfil dos personagens que foram retratados nas
noticias; e o enquadramento deste problema de salde nas comunidades
mais vulneraveis. Neste primeiro momento da pesquisa € apresentado o
contexto de desenvolvimento da Radis, com reflexoes sobre seu lugar de fala
e a construcao de memaorias em saude publica. Posteriormente, a discussao
estende-se para agenda social e analise narratologica das reportagens sobre
a Covid-19.

A Radis

A revista Radis* é produzida e veiculada, desde 2002, pela Escola
Nacional de Saiide Pablica Sérgio Arouca (ENSP) da Fundagao Oswaldo Cruz
(FIOCRUZ). Caracterizada por um espac¢o de comunicacao em salide com viés
jornalistico, o mesmo pode ser refletido sob dois lugares de fala, concebidos
por Xavier (2006) - “comunicagao em saide” e “salide na midia”. O primeiro
diz respeito ao ambito institucional, a comunicacao publica advinda do
Estado e do governo. Nesse sentido, a revista Radis trabalha em parceria com
as instituicoes de ensino e pesquisas em saude publica, sendo um periodico
financiado com recursos publicos e distribuidos, gratuitamente, na versao
impressa e/ou online. “A comunicacao em saude tem, portanto, um lugar de
fala muito preciso e alguns importantes instrumentos, pelos quais é capaz de
induzir muita reflexdao, mas alcancar pouca repercussao e
abrangéncia” (XAVIER, 2006, p.44).

E importante pontuar que a Radis, ao longo dos seus 18 anos, vem
investindo na comunicacao publica, pois hoje, a publicacao impressa €
enviada para mais de 118 mil assinantes em todos os municipios brasileiros.
Conforme descrito em sua politica editorial, o acesso gratuito da revista esta
em sintonia com os principios da Constituicao Federal de que “saude é
direito de todos e dever do Estado” (RADIS, 2018).

Ainda assim, os esfor¢os da revista para manter dialogo com o publico
foram intensificados em julho de 2019, quando a mesma amplia sua presenca
4 Radis (Reunido, analise e difusao de informagdes em salde plblica). O Programa Radis publicou a revista

Simula e Tema (1982 até 2002), Dados (até 1996), e o periodico Proposta - O Jornal da Reforma Sanitaria
(1986 e 1993), que foi renomeado em Jornal do Radis (1994) (RADIS, 2018).
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na internet com a area do assinante. Essa medida, segundo o coordenador do
programa da revista, reforca a defesa da comunicagao publica, pois com a
reducao de verbas publicas na ciéncia ha cortes em atividades relevantes da
satde. Nesse sentido, a internet pode colaborar na ampliacao do alcance da
revista (LANNES, 2019).

De outro modo, Xavier (2006) nos faz refletir a satde na midia, ao
referir-se as varias maneiras que o conceito de saude é apropriado pelos
tradicionais meios de comunicagao, os quais, geralmente, nao se atém aos
preceitos do SUS e da Organizacao Mundial de Saide (OMS). Embora haja
diferencas entre os dois campos de comunica¢ao, o autor observa certas
semelhancas, tais como a desigualdade de acesso midiatico, com exce¢ao da
TV aberta, que tem maior abrangéncia social. E ainda destaca a auséncia de
representatividade do cidadao, enquanto sujeito da comunicagao. “Em
ambos os campos, o foco nao € o sujeito, ainda que o de alguns discursos o
sejam. Quer nas instancias governamentais e institucionais, quer nas grandes
midias, o cidadao, o ‘homem-comum’” (XAVIER, 2006, p.46).

Essa € uma das caracteristicas que marcam as reportagens da Radis - a
presenca do cidadao nas questoes que envolvem os problemas em saude
publica. Nas capas da revista, conforme ilustrado na figura 1, & possivel
observar o destaque dado a personagens e assuntos, que geralmente sao
negligenciados pela grande imprensa. Aqui, vale mencionar, as matérias
correspondentes a luta dos indigenas e quilombolas na demarcacao de
terras e melhores condicoes sanitarias em suas comunidades. A atencao
basica do sistema de salde para as populagoes ribeirinhas, no norte do pais,
como a implantacao da unidade basica de satde (UBS) fluvial. E a eliminacao
de doencas tropicais, tal qual o tracoma, que causa cegueira em criang¢as na
Amazonia.

Figura 1: Capas de 2019.
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Fonte: Site da Radis.
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Todas as edigoes da revista sao disponibilizadas no site da Radis para
consulta, contribuindo para a construcao da memoria coletiva sobre o SUS e
na defesa da comunicacao publica em satde. Nessa perspectiva Machado,
Borges e Ribeiro (2019) acreditam que o acesso pulblico ao acervo da revista
viabiliza o debate democratico no campo da saude. E produz uma memoria
dialogada com os fundamentos de um Estado democratico de direito,
“garantindo informacao e possibilitando a pratica de agoes que visem a
democratizando a comunicagao. Este € o lugar de fala — e também o lugar
politico - que a revista faz questao de demarcar para si’ (MACHADO, BORGES,
RIBEIRO; 2019, p. 252).

Um espago que, atualmente, constroi e memoriza a crise sanitaria
brasileira da Covid-19. As reportagens, apresentadas neste trabalho, fazem
parte dos primeiros textos produzidos pela revista sobre o tema. No site
também ha uma secao especial - coronavirus, a qual tém entrevistas e
orientagoes com especialistas. Os cuidados com a distribuicao da revista
impressa e manuseio pelos leitores sao descritas no editorial. “Antes de
folhear a Radis, descarte o plastico que envolve a revista e lave bem as maos.
Estamos juntos no enfrentamento a Covid-19 e na luta contra a desigualdade.
Boa leitura” (RADIS, 2020, p.3).

0 jornalismo com foco na agenda social

A pandemia da Covid-19 teve grande amplitude midiatica dos ultimos
tempos. A novidade da descoberta do virus e a rapida proliferacao da
contaminacgao no pais ganhou as paginas dos jornais diarios. Desde o inicio
de 2020, pode-se dizer que vivemos num intenso agendamento midiatico em
saude, impactando e modificando toda e qualquer rotina humana. O senso
de orientacao sobre higienizacao e medidas de prevencao se tornam pautas
essenciais nos meios de comunicacao. Segundo pesquisa do DataFolha®,
programas jornalisticos de TVs (61%), jornais impressos (56%), programas
jornalisticos de radio (50%) e site de noticias (38%) foram apontados pela
populacao como os meios mais confiaveis para obter informacoes sobre o
virus. Somente 12% disseram confiar em mensagens compartilhadas por
aplicativos e redes sociais.

Em meio a inUmeras informacoes e dados que a imprensa nos faz pensar
sobre a pandemia, cabe refletir acerca do enquadramento jornalistico das
noticias, de sobremaneira os problemas da agenda social. Ao discutir o perfil
5 Pesquisa Datafolha feita por telefone de 18 a 20 de margo com 1.558 entrevistados em todas as regioes do

pais que possuem telefone celular. A margem de erro é de trés pontos percentuais, para mais ou para menos
(MARQUES, 2020).
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geral da imprensa, Canellas (2008) acredita que a mesma tende a manter o
status quo e dar visibilidade as anomalias sociais, sem pautar-se na
singularidade dos fatos.

E natural, portanto, que a reduzida agenda da imprensa
gravite sempre em torno dos mesmos temas e do mesmo tipo
de enfoque, reverberando escandalos e deniincias, mas
deixando de tocar em questoes realmente importantes,
justamente aquela que sdo tdo caras a agenda social.
(CANELLAS, 2008, p.106)

Para o autor, existe certa banalizacao dessas tematicas na imprensa e
perda do ineditismo dos problemas da agenda social. Cita por exemplo a
violéncia urbana, pobreza, o trabalho infantil, conflitos fundiarios, entre
outros. Portanto, considera que o vigor informativo desses assuntos nao
pode ser reduzido aos velhos clichés e na repeticao dos mesmos
enquadramentos midiaticos.

Essas consideragoes sao reforcadas por ljuim (2017), quando afirma que
os fenomenos sociais sao ignorados nas noticias em razao do imediatismo,
simplificando reflexoes abrangentes sobre os temas. Nisso, o autor aponta
trés situacoes em que o jornalismo precisa ser humanizado, quando: 1)
caricaturiza o ser humano (estereotipos e estigmas), 2) ignora a
complexidade dos fatos e 3) ndao reconhece ou nao se comunica com o outro
(diferencas socioculturais). “Essas trés situacoes parecem destoar, de um
lado, das nocoes sobre o seu papel, seja de direito a informagao ou de
formacao de opiniao” (1IJUIM, 2017, p.242).

Tais afirmacoes vém ao encontro dos anseios desta pesquisa, pois
busca-se olhar para as noticias focadas na Covid-19 e a abordagem singular
do acontecimento jornalistico. Nisso, cabe investigar: Quais sao os
personagens retratados durante a pandemia? E como as politicas publicas
sao tratadas neste cenario emergencial? Para isso foram selecionados duas
reportagens da edicao especial da revista Radis — Nos, os Vulneraveis. Ao
todo, a edicao produziu quatro materias sobre a tematica, das quais duas sao
entrevistas. Contudo, o recorte da pesquisa esta delimitada somente nas
reportagens, considerando o género textual hibrido (jornalismo informativo
e literario) para analise dos recursos linguistico e extralinguistico do texto.

O percurso metodologico segue o vies da analise pragmatica da
narrativa jornalistica, a qual permite observar os textos enquanto “jogo de
linguagem, como acoes estratégicas de constituicao de significacoes em
contexto, como uma relacao entre sujeitos atores do ato de comunicagao
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jornalistica” (MOTTA, 2005, p.4). Desse modo, o autor sugere seis movimentos
definidos na narratologia e aplicados a esta pesquisa: 1) Reconstituicao do
fato jornalistico (historia é recontada em linhas gerais), 2) Conflito
(apresentacao das anormalidades social, situacao problema ou interesses
contraditorios), 3) Personagens (construcao de imagem, a percepcao do
narrador sobre o receptor), 4) Estratégias comunicativas (objetividade e
subjetividade), 5) Contrato cognitivo (enquadramento ou abordagem
jornalistica) e 6) metanarrativas (moral da historia). Portanto, a releitura e
analise das reportagens da Radis foram descritas com base nesses
movimentos da narratologia, conforme é apresentado na secao a seguir.

As reportagens da Radis em tempo de pandemia
Reconstrugdo do acontecimento

No texto —Vulnerabilidades que aproximam - produzida pelo jornalista
Luiz Felipe Stevanim, em maio de 2020, sao relatados os impactos da Covid-19
nas aldeias indigenas, do extremo norte de Minas Gerais, e de pessoas que
vivem em condigoes de rua nos grandes centros urbanos: Rio de Janeiro, Rio
Grande do Norte e Belo Horizonte. Na outra matéria - Favelas contra o virus -
a jornalista Ana Claudia Peres enfatiza os problemas cotidianos da pandemia
na periferia carioca. Na revista sao abordadas as populacoes brasileiras que
enfrentam o coronavirus em meio a desigualdade social, auséncia de direitos
basicos, como saneamento basico, moradia, emprego e comunicacao do
Estado.

Construcao de Personagens

As reportagens sao marcadas pelo testemunho de ativistas, membros da
sociedade civil, profissional de saude e cidadao comum, que vivenciam a
precariedade no sistema publico de saude desde outrora. Isso pode ser
constatado através das expressoes usadas “fique em casa” por “fique na
aldeia” na matéeria —Vulnerabilidades que aproximam - para retratar a luta do
povo indigena na demarcacao de terras desde a era colonial. Célia Xakriaba,
lider indigena do municipio de Sao Joao da Missoes, Minas Gerais, nos diz:

[...] ‘Fique em casa’ é ‘Fique na aldeia’. E muito mais uma
reflexdo sobre ‘Fique na sua primeira casa, que & nosso
préprio corpo, para repensar o comportamento do nosso ser
no mundo. [...] E uma guerra civilizatéria que requer outro
modo de vida (STEVANIM, 2020, p.10).

Na retratacao dos personagens impactados pela pandemia, a
reportagem aborda o aspecto sociocultural e os desafios a serem
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enfrentados pelas comunidades. A lider indigena relata a falta de controle de
disseminacao do virus nas aldeias®, considerando que os indios convivem
coletivamente e compartilham utensilios. Posto que os equipamentos de
protecao individual (EPIs) sao desconhecidos pelos indigenas e os materiais
informativos disponibilizados na internet, nao possuem linguagem acessivel
para todos.

Alem do mais, a reportagem nos faz refletir quem sao as populagoes
mais vulneraveis em tempos de pandemia. Nesse contexto, 0s grupos
atingidos pelo virus nao se restringem a pessoas que se encontram a
margem da sociedade, mas de quem tém doencas cronicas ou autoimune, e
os profissionais de salde que estao mais expostos ao virus. Marina
Guimaraes, médica do Centro de Saude do Conjunto Paulo VI, na periferia de
Belo Horizonte relata suas preocupacoes.

A sensacao de impoténcia e vulnerabilidade é muito grande.
Ndo tem o que eu faca. E diferente de um surto de dengue,
que é muito material: eu vou la, oriento as pessoas e me
protejo. S6 que com esses virus, n@o sabemos [...]

Eu nao tenho medo de ir trabalhar. Tenho medo de estar
assintomatica passando para as pessoas. [...] (STEVANIM,
2020, p.16-17).

Da mesma forma, o jornalismo humanizado esta presente na reportagem
Favelas contra o virus, quando a revista descreve o post-desabafo da
moradora do Morro da Mangueira, Kely Louzada, sobre os problemas de
isolamento em comunidades sem ventilacao e becos apertados (PERES,2020,
p.20).

Existe um plano para que os moradores das comunidades
também possam enfrentar o coronavirus ou a escolha é
seletiva?[...]

Ndo esquecam que, se esse virus chegar as favelas e
comunidades de nossa cidade, a contaminag¢do sera em
massa, sem fazer distin¢ao entre ricos e pobres [...]

Segundo a reportagem, o texto viralizou nas redes sociais e houve mais
vozes das periferias reivindicando abastecimento de agua, alimentacao e
produtos de higiene. O comunicador popular do Moro da Maré, Cosme
Fellippsen, questionava: “Como ficar nessa situagao de contagio sem lavar as
maos ou limpar a casa?” (p.22). Demais indagacoes, acompanhadas de
dividas e medos, foram apontadas na periferia.

6 A primeira morte indigena, por Covid-19, foi de um adolescente yanomami no municipio de Boa Vista (RR)
(STEVANIM, 2020).
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Gisele Martins, jornalista e moradora do Moro da Mareé:

Aqui na Mare, nos primeiros dias, vivenciamos o panico de
ndo saber lidar com a situagdo, inameras davidas surgiram
sobre os sintomas e como cuidar de si, da familia, da casa.
[...] Ou como evitar aglomeracao, se ja vivemos em casas com
grandes aglomeragoes, muitas delas sem qualquer tipo de
ventilagdo? (PERES, 2020, 22).

Yane Mendes, criadora da Rede Tumulto e moradora da favela do Toto:

Para quem ja vivencia tanto a violéncia, é muito dificil
acreditar que existe agora mais uma maneira de morrer [...].
Se essa doenca tivesse marcado a periferia antes de chegar
na classe media, ndo teria nem 10 minutos de espaco numa
TV aberta [...] (PERES, 2020, 24).

Os depoimentos aclamam por medidas governamentais e solugoes para
os problemas recorrentes nas favelas cariocas. Os moradores buscam
protecao do Estado e condicoes minimas para enfrentar o virus, alem de
enfatizarem o abismo social vivenciados durante a pandemia.

A construcao das narrativas, por meio do relato testemunhal, revelam as
caracteristicas particulares dos personagens e de suas necessidades
singulares. Sao vozes que contrastam com as representacoes midiaticas
urbanas sobre a Covid-19. Parafraseando ljuim, pode-se dizer que os
personagens nao foram caricaturizado nesse fenomeno social, ao contrario,
houve reflexoes sobre estereotipos e estigmas dos grupos vulneraveis em
plena pandemia, ou seja, a narrativa reconheceu e se comunicou com o
outro.

Conflitos

Ambas as reportagens enquadram lacunas nas politicas publicas em
saude, afetando principalmente regioes pobres e grupos étnicos em
situacoes emergenciais. Importante observar que, as narrativas
correlacionam a salde com demais politicas sociais e apontam as
divergéncias enfrentadas pelas comunidades. Nas aldeias, por exemplo, o
problema da Covid-19 se estende para aléem da contaminacao, mas da
ameaca de conflitos territoriais, conforme descrito Célia Xakriaba.

[...] Alem da covid-19, os povos precisam enfrentar o avango
sobre suas terras, que ndo cessou com a quarentena. [...] ‘Se
as pessoas ndo entenderem a importancia de cuidar dos
povos indigenas agora, todos aqueles que sobreviverem vao
ter que enfrentar outra guerra respiratoria, que sao as
mudancas climaticas. Porque somos nos que protegemos a
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maior biodiversidade do planeta’ [...] (STEVANIM, 2020, p.13).

Paralelo a essa realidade, no mundo suburbano, os conflitos para
combater o virus aparecem na ineficiéncia de politicas de alojamento para as
pessoas que vivem em situacao de rua, seguranca alimentar e saneamento
basico. Problemas que tambéem afetam moradores da periferia, que convivem
com a falta de abastecimento de agua diariamente.

Gisele Martins, jornalista e moradora do Moro da Mareé:

[...] Como garantir medidas de higiene, como lavar as mdos a
cada duas horas, se muitas favelas ndo tém agua? [...] E se
falta dinheiro para alimentagdo, como comprar alcool em gel
ou alcool 70%, quando se sabe que, em tempos de pandemia,
uma embalagem do produto chega a ser vendido por 15
reais? (PERES, 2020, p.22).

Débora Noal, psicologa sanitarista:

Lidar com as desigualdades é o maior desafio da pandemia
[...] enquanto para uma parcela da sociedade a preocupagao
é com o crescimento da curva de contagio pelo virus, as
pessoas que vivem na rua se preocupam muito mais com a
sobrevivéncia no presente. ‘Quem tem fome, tem fome hoje,
ndo é amanha ou daqui a duas semanas. Esse é o desafio
trazido pela pandemia: Como lidar com politicas piblicas que
sdo de hoje para hoje, tém que ser pensadas agora, com
necessidades muito praticas?’ [...] (PERES, 2020, p.15).

Dessas acep¢oes narrativas, pode-se dizer que o jornalismo identifica os
conflitos emergidos durante a pandemia, e os problemas submersos ao longo
dos anos, como auséncia de responsabilidade do Estado na protecao dos
direitos basicos aos grupos mais vulneraveis. Trata-se de uma cobertura
jornalistica pautada em politicas publicas sociais, ou seja, os fatos nao sao
narrados isoladamente, mas tecidos enquanto uma sucessao de eventos
conexos que eclodiu com a pandemia.

Estratégias comunicativas

Dos recursos (extra) linguisticos observados nas reportagens, destacam-
se a referencialidade aos personagens, que ocupam um lugar de fala
privilegiado nas narrativas, produzindo a sensagao de proximidade entre
fonte e leitor. A linguagem apelativa é substituida por relatos humanizados,
que estao expressas nas agoes proativas de combate ao virus nas proprias
comunidades, advindas das mobilizacoes sociais com Organizagoes nao
governamentais (ONGs) e ativistas. E enfatizado o senso solidario do “homem
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comum” que vive nas aldeias, ruas e favelas, conforme descrito a seguir.

Celia Xakriaba, lider indigena do municipio de Sao Joao da Missoes,
Minas Gerais:

[...] todo esforco é para ndo chegar o primeiro caso. ‘Depois
que chega, se alastra de uma forma muito violenta e
perigosa e nao temos estrutura para lidar com isso’ [...] A
Apib também articulou com governadores estaduais uma
carta com estratégias para a prote¢do aos povos indigenas
de todo o Brasil [...] (STEVANIM, 2020, p.13).

Vanilson Torres, conselheiro nacional de saude e integrante do
Movimento Nacional da Populacdao em Situacao de Rua (MNPR):

A gente tem que pensar antes, durante e pés-pandemia.
Estou preocupado sobre como essa situagdo vai impactar
diretamente nas ruas do Brasil. As pessoas ndo conseguirao
pagar seus aluguéis e algumas terminaram nas ruas [...] ‘A
solidariedade ndo pode entrar em quarentena’ para
arrecadar doagées como alimentos e material de higiene [...]
(STEVANIM, 2020, p.15)

Aparecida Maria, coordenadora do coletivo As Comadres e moradora de
Nova Iguacu:

Depois de arrecadar as doagoes, ela mesma compra os
mantimentos e embala um a um com toda a higienizag¢ao
necessaria para depois distribuir no portdo de casa, sem
contato direto. Tem funcionado. Em suas cestas, o sabao feito
com soda caustica e oleo de cozinha produzido pelas
proprias moradoras da comunidade é item indispensavel.
‘Aqui sempre funcionou assim. Quando uma esta apertada
em alguma coisa, pede socorro e ai vai ligando para a outra
ate conseguir ajuda, resolver aquela demanda, suprir o que
falta. Agora nao poderia ser diferente’ (PERES, 2020, p. 25).

Pode-se considerar que as narrativas nao estao focadas na dramatizagao
dos fatos, ao contrario disso, elas pautam atos de coragem e resisténcia das
comunidades frente ao problema de saude publica. A auséncia de agoes
emergenciais do Estado nas periferias, por exemplo, fez com que ONGs e 0s
coletivos das comunidades, se mobilizassem nas campanhas de arrecadagao
de alimentos e na propagacao de informagoes sobre o virus. O senso de
solidariedade também se demostrou presente na linguagem dos
informativos, a qual foi adaptada a realidade social dos moradores das
favelas, que nao sabem ler e escrever’.

7 Exemplo disso foi a utilizacao da batida do funk, como modo de informar o contagio da Covid-19. “Ta ligado

no coronavirus? Deixa eu te passar a visao / Essa doenca triste que afetou nosso mundao/[...] Evite sair de
casa para nao ter aglomeracao” (PERES, 2020, p. 23).

Ambiente: Gestio e Desenvolvimento - ISSN 1981-4127.

A pandemia de covid-19 na Amazénia e no mundo: Desafios e perspectivas. ‘



VULNERAVEIS: ENFOQUES NARRATIVOS SOBRE A COVID-19 NA REVISTA RADIS. |

Nesse movimento narrativo, as citacoes recorrentes dos personagens
conferem veracidade aos fatos, e “sao utilizadas para dar a impressao de que
sao as pessoas reais que falam, que o jornalista ndo esta intervindo” (MOTTA,
2005, p.10). Do mesmo modo, a ideia de transmitir rigor as informacoes estao
presentes na divulgacao de numeros. Especificamente nas reportagens
analisadas nao foram identificados o uso excessivo de desse recurso
linguistico. No entanto, o texto convida o leitor a conferir alguns dados da
pandemia. Essa representada pela pesquisa Data Favela, a qual revelou alto
indice de trabalhadores informais nas favelas e apontou que, 86% dos
moradores podem passar fome, se nao houver medidas emergéencias. Além
do mais, sao divulgados os primeiros contagios da Covid-19 e mortes® nas
comunidades, e o posicionamento do poder executivo municipal e nacional
no combate ao virus. Em contraste com a proatividade das comunidades no
enfrentamento da doenca.

Ao examinar as reportagens e seus recursos (extra) linguisticos,
sobressai nos textos o “lugar empirico”™ oferecido ao leitor, ou seja, a
observacao da realidade por meio das historias contadas pelos personagens.
O jornalismo humanizado em sintonia com a vida do “homem comum”, que
ateé entao estava invisivel para muitos brasileiros durante a pandemia. Para
ljuim (2017, p.9), o jornalismo deve olhar a complexidade dos fatos “de forma
compromissada e solidaria aos valores universais, identificada com a
sociedade”, fornecendo proximidade com o leitor.

Relacdo comunicativa e contrato cognitivo

As reportagens Vulnerabilidade que aproximam e a Favela contra o virus
possuem enquadramento jornalistico direcionado para as politicas publicas
sociais, pois a abordagem contextualiza os problemas das distintas
realidades brasileiras, na perspectiva de tocar em feridas sociais que
perduram ao longo dos anos, mas que sobressaltam com a pandemia. E
habitual na grande midia a banalizacao ou silenciamento dessas questoes,
principalmente quando envolve conflito de terra indigena e melhores
condicoes de saneamento basico e moradia nas favelas. Interessante
observar que o foco das reportagens estiveram centralizadas nas
mobilizagoes comunitarias, nas organizagoes da sociedade civil e do “homem
comum” sobre os impactos da Covid-19. Abordagens incomuns na grande
imprensa e nos temas voltados para a saude publica.

8 Primeiro caso do virus é confirmado no Morro da Mangueira e a morte de uma empregada doméstica no
Rio de Janeiro.

9 Termo utilizado por Motta (2005), ao referir-se as narrativas jornalisticas e seus efeitos de realidade. O
jornalismo opera uma mediagao linguistica e temporal.
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Metanarrativas (Moral da historia)

As reportagens nos apresentam realidades distintas sob o aspecto
economico e sociocultural, mas o panico e as incertezas frente a pandemia
atingem todas as regioes, etnias e classes sociais. No entanto, o problema
sanitario afeta principalmente os grupos mais vulneraveis, os quais nao tém
acesso a agua, saneamento basico e demais direitos sociais que garantam
protecao minima contra a Covid-19. Desigualdades que aproximam diferentes
comunidades brasileiras nas lutas por melhores condi¢oes de vida.

CONSIDERACOES FINAIS

Na Radis e possivel notar uma cobertura jornalistica voltada para o
interesse publico, com assuntos raramente abordados na grande midia e nos
periodicos de comunicacao e saude. Trata-se de uma revista especializada,
mas nao limitada aos jargoes cientificos e a fontes institucionalizadas. Ao
contrario disso, as reportagens Vulnerabilidades que aproximam e Favelas
contra o virus, nos revelam narrativas pautadas no “homem comum” e na
auséncia de politicas publicas sociais em meio a pandemia da Covid-19. Esse
tipo de enquadramento jornalistico nos faz refletir sobre os casos da doenca
no pais, considerando que nao se trata apenas de mais um nimero nas
estatisticas, mas de vidas que, por muitas vezes, podem ser encontradas em
situacoes de vulnerabilidades.

Cabe ressaltar, as contribuicoes metodologicas da narratologia para o
desenvolvimento deste trabalho, pois nos possibilita enxergar de forma
minuciosa as caracteristicas dos personagens e relatos noticiados, sob o
enfoque da agenda social e do jornalismo humanizado. Com destaque para
abordagem critica da auséncia do Estado nas agoes emergenciais e o retrato
de um Brasil desigual.
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