Ambiente (ISSN 1981-4127)
Vol. 18 n® 2. Jun/Dez 2025

Formacao em desalinho? A perspectiva de auxiliares de sala

sobre a capacitagio na educacgao infantil | Training in disarray? The

perspective of classroom assistants on training in early childhood education

DOI: 10.24979/ambiente.v18i2.1646

Graziela Vieira Felipe

Mariana Patricio de Sousa

Henrique Pereira da Silva

Resumo Os auxiliares desempenham um papel importante
de apoio ao professor no contexto de sala de aula, sobretudo
no atendimento integral as criancas, e ainda assim perma-
necem & margem dos debates sobre formacdo profissional
e docente. Em vista disso, este estudo emerge a partir do
seguinte questionamento: Como os auxiliares de sala ava-
liam a sua capacitagdo para atuacdo na educagdo infantil?
O objetivo geral consiste em compreender a perspectiva de
auxiliares de sala sobre a capacitacdo para atuagdo na educa-
cdo infantil. Para isso, foi realizada uma pesquisa qualitativa
com entrevistas semiestruturadas com 6 auxiliares de sala
que atuam em escolas publicas do Sertao Central Cearense.
Os principais resultados indicam a existéncia de uma lacuna
significativa entre a formacdo e a atuagdo profissional des-
ses auxiliares, além de apontar para aspectos como falta de
reconhecimento profissional, escassez de formacdes especifi-
cas para atuar na educagao infantil e sobrecarga de trabalho.
Este estudo conclui que os auxiliares de sala enfrentam uma
formacao insuficiente e pouco alinhada as exigéncias da pra-
tica pedagdgica na educacdo infantil.
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Abstract Teaching assistants play an important role in sup-
porting teachers in the classroom, especially in providing
comprehensive care for children, yet they remain on the mar-
gins of debates about professional and teacher training. In
view of this, this study emerges from the following question:
How do teaching assistants assess their training for working
in early childhood education? The overall objective is to un-
derstand classroom assistants’ perspectives on their training
to work in early childhood education. To this end, a quali-
tative study was conducted using semi-structured interviews
with six classroom assistants working in public schools in the
Central Sertao region of Ceard. The main results indicate
the existence of a significant gap between the training and
professional performance of these assistants, in addition to
pointing to aspects such as lack of professional recognition,
scarcity of specific training to work in early childhood educa-
tion, and work overload. This study concludes that classroom
assistants face insufficient training that is poorly aligned with
the requirements of pedagogical practice in early childhood
education.
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1.1 Introducao

De acordo com Piaget (1976), a escola é um dos ambientes mais importantes no
processo de formagao da psiqué da criancga, pois é neste ambiente que ela constréi o
conhecimento a partir de um processo de interacao com ele. Ou seja, a escola se constitui
como um espaco importante de desenvolvimento sociocognitivo da crianca.

Na sala de aula, algumas figuras-chave desempenham um papel importante na manu-
tengao e estimulo da aprendizagem da crianga, como é o caso do professor regente, e de um
possivel auxiliar de sala. Nessa dinamica escolar, esse auxiliar assume um papel estratégico
de apoio na manutencao da sala de aula ao ajudar o docente no atendimento as criancas,
se concebendo como um importante parceiro pedagogico do professor (Abuchaim, 2018).

Nesse cendrio, os auxiliares de educacgao infantil surgem como figuras importantes,
atuando como mediadores entre as demandas pedagodgicas e as necessidades do cotidiano
da sala de aula. Embora sua atuagao seja fundamental, a capacitacdo desses profissionais
muitas vezes nao tem uma qualidade adequada, como destacam Jesus e Ferreira (2024a),
ao apontarem que ocorre uma segmentacao das atribuigoes profissionais na educacao
infantil, onde o papel educativo é predominantemente associado aos professores, enquanto
os auxiliares ficam responsaveis pelas atividades de cuidado, fragmentando a concepcao
integrada entre educar e cuidar, essencial nessa etapa de desenvolvimento.

Embora a Lei n. 9.394/96 (Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional — LDB)
(Brasil, 1996) e as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagao Infantil - DCNEI
(Brasil, 2010), reconhe¢am a importancia da formagao qualificada para os profissionais da
educacao, ainda sao incipientes as mengoes em dispositivos legais ou outras regulamenta-
coes legislativas acerca da atuacao do auxiliar de sala.

Essa auséncia de regulamentacoes especificas evidencia um vazio normativo que
impacta diretamente a valorizacao e o reconhecimento desses profissionais no contexto
escolar. Ainda assim, alguns pareceres normativos, como o Parecer do Conselho Nacional
de Educagao e da Camara de Educagao Bédsica CNE/CEB n° 2/2002, reconhecem a
possibilidade de admissao de auxiliares na Educacao Infantil, especialmente na etapa de 0
a 3 anos (Brasil, 2002).

A discussao sobre a formagao e valoriza¢ao dos auxiliares de sala de aula ganha novos
contornos a luz do Projeto de Lei n. 1.377/2025, que propde a regulamentagao nacional
da profissao de Auxiliar de Vida Escolar (AVE). Embora trate de uma funcao distinta,
voltada especificamente ao atendimento individualizado de estudantes com deficiéncia e
outras condic¢oes especificas, o projeto evidencia a crescente demanda por reconhecimento
legal, formacao especifica e valorizacao de profissionais que atuam no suporte direto ao
processo educativo (Brasil, 2025).

A relevancia deste estudo reside na necessidade de proporcionar uma escuta das
vivéncias e percepgoes dos auxiliares de sala que atuam diretamente no cotidiano da edu-
cacao infantil, mas que, historicamente, tém sua atuacao invisibilizada nos debates sobre

DOLI: 10.24979/ambiente.v18i2.1646


https://periodicos.uerr.edu.br/ambiente
https://periodicos.uerr.edu.br/index.php/ambiente/issue/view/80
https://doi.org/10.24979/ambiente.v18i2.1646

a Ambiente (ISSN 1981-4127)
Vol. 18 n® 2. Jun/Dez 2025

formacao e valorizagao profissional. Este estudo busca preencher uma lacuna de pesquisa
ao direcionar essa discussao para o centro das reflexdes sobre o trabalho pedagdgico na
educacao infantil, reconhecendo os auxiliares como sujeitos ativos no processo de cuidado,
ensino e aprendizagem.

Com isso, emerge a seguinte questao de pesquisa: Como os auxiliares de sala avaliam
a sua capacitagao para atuagao na educacao infantil? O objetivo geral consiste em com-
preender a perspectiva de auxiliares de sala sobre a capacitacao para atuacao na educagao
infantil. Os objetivos especificos envolveram: (1) Identificar os principais desafios enfren-
tados pelos auxiliares de sala no exercicio de suas fungoes e na formagao para atuacgao
na Educacao Infantil; (2) Analisar a adequacao dos conteidos e formatos das formagoes
recebidas as demandas praticas do cotidiano escolar; (3) Compreender a dindmica da
relacdo entre os auxiliares de sala e os professores titulares.

Para isso, foi realizada uma pesquisa de abordagem qualitativa e carater exploratério
e descritivo, onde foram entrevistados 6 auxiliares de sala que atuam em escolas publicas
de uma cidade do interior do Estado do Ceara.

Este artigo esta dividido em cinco topicos, sendo o primeiro esta introducgao, que
contextualiza o tema, justificativa, questdo de pesquisa e objetivos. Em seguida, a fun-
damentacao teodrica, que aborda o papel do auxiliar de sala e os aspectos vinculantes a
sua capacitacao profissional. A secao seguinte apresenta a metodologia da pesquisa, que é
seguida pela secao de resultados e discussao. Por fim, sdo apresentadas as consideracoes
finais deste estudo, que envolvem a reflexao sobre os principais resultados da pesquisa,
limitagoes e sugestoes para pesquisas futuras.

1.2 Fundamentacao Tedrica

A fundamentagao tedrica deste estudo se subdivide em dois eixos: o primeiro, aborda
o papel do auxiliar de sala de aula e os aspectos relacionados a sua formagao no contexto
da educacao infantil, enquanto o segundo discute as bases legais e politicas para a atuagao
desses profissionais.

1.2.1 Entre o fazer e o saber: o papel e a formacao dos auxiliares
na Educacao Infantil

A Educacao Infantil é a primeira etapa da Educacao Basica, e ao longo das ultimas
décadas, passou por transformagoes no Brasil, marcadas por disputas sociais, politicas e
conceituais. Até a década de 1980, o carater educacional assistencialista predominava, pois
a educagao era voltada para o cuidado infantil, concebendo-se como uma politica publica
de compensagao social (Kramer, 2003).

Com a promulgagao da Constituicao Federal de 1988 e posteriormente a LDB em 1996,
a Educagao Infantil se consolidou como um direito da crianca e dever do Estado (Brasil,
1988, 1996), assumindo também uma dimensao pedagogica. No entanto, essa mudanga
normativa nao superou totalmente a histérica fragmentacao entre o bindmio “cuidar e
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educar”, cuja heranca provém de um modelo patriarcal e classista que tende a desvalorizar
o trabalho com a primeira infancia (Mandl, 2025).

Santos, Tavares e Anjos, (2025), argumentam que na educagao infantil existe uma
divisao hierarquica de fungdes que atribui aos professores as responsabilidades pedagogicas,
enquanto restringe os auxiliares as atividades de cuidado fisico como higiene e alimentacao.
Essa segmentacao, que aproxima o papel do auxiliar a fungoes domésticas, acaba por mar-
ginalizar sua contribui¢ao no processo educativo, ignorando a natureza indissociavel entre
cuidado e educacao no desenvolvimento infantil. Os autores destacam que essa distinc¢ao
artificial desvaloriza socialmente os auxiliares, mas também fragiliza a compreensao do
trabalho educativo como uma pratica integrada e unitaria.

Abuchaim (2018) destaca que o auxiliar de sala representa um importante recurso para
melhorar tanto as condi¢oes de trabalho dos professores como a melhoria da qualidade
do atendimento oferecido as criangas. Suas demandas sao multifacetadas, abrangendo
aspectos pedagogicos, de cuidado e de organizacao.

Como destaca Tavarez (2019), a presenca desses profissionais é fundamental para
uma educacao inclusiva, porém a eventual falta de clareza sobre suas fungoes pode levar
a subutilizagao desse recurso humano valioso. Ele é responsavel por apoiar na preparacao
de materiais didaticos e na organizacao do espaco, tornando o ambiente propicio para a
aprendizagem. Além disso, oferece suporte individualizado para alunos com necessidades
especiais, cumprindo um papel essencial no processo educacional.

Apesar de relevante, a atuacao desses profissionais é frequentemente negligenciada
e nao recebe o reconhecimento adequado. Concomitantemente, Jesus e Ferreira (2024b,
p. 9), trazem uma reflexdo necessaria ao enfatizarem que, além da “[...] questao do lugar
profissional temos ainda uma outra problematica, pois nao ha registro de uma formacao
especifica para o exercicio de tal fungdo e nao tem como ter, pois, até o momento, nao ha
o reconhecimento dessa ocupagao” Ou seja, tal perspectiva refor¢a ainda mais a falta de
reconhecimento desses auxiliares de classe, que pode ser decorrente da auséncia de registro,
formacao e capacitagao profissional.

No ambiente da sala de aula da educagao infantil, o pedagogo e o auxiliar de sala
desempenham papéis interconectados e essenciais para a efetividade do processo educativo.
De acordo Jesus e Ferreira (2024a), o docente qualificado, seja por meio da licenciatura em
Pedagogia ou da formacao no ensino médio na modalidade normal, assume a responsabili-
dade primordial por todas as atividades desenvolvidas nessa etapa, devendo contemplar
as particularidades inerentes a ela.

Nesse contexto dinamico, o auxiliar de sala se configura como um profissional de
apoio fundamental, atuando na interface entre o planejamento pedagbgico e a experiéncia
cotidiana das criangas. Sua colaboragao estreita com o pedagogo manifesta- se no suporte
pratico a organizacao do ambiente de aprendizagem, no cuidado individualizado das
necessidades infantis e no acompanhamento das atividades propostas (Souza, 2020).
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A qualidade das interagoes estabelecidas pelo auxiliar com as criancas, caracterizadas
pelo acolhimento e pelo estimulo, contribui diretamente para a formacao de vinculos
seguros, para o desenvolvimento da autonomia infantil e para a consolidagdo de um
ambiente de aprendizagem positivo e inclusivo (Santos; Tavares; Anjos, 2025). Deste modo,
a atuacao do auxiliar de sala, alicercada em uma compreensao articulada entre os principios
pedagdbgicos e psicologicos, revela-se imprescindivel para o desenvolvimento integral e o
florescimento das potencialidades de cada crianca na educacao infantil (Pinheiro, 2017).

A capacitacao do auxiliar de sala, fundamentada nos principios da psicologia do
desenvolvimento, é essencial para o desempenho eficaz de suas fungoes na educacao infantil.
De acordo com a perspectiva construtivista de Piaget (1976) o conhecimento é resultado
da interagao ativa entre o individuo e os objetos ou situagoes que o rodeiam, cabendo ao
sujeito um papel fundamental na construcao do seu proprio saber e desenvolvimento. Nesse
contexto, a formacao do auxiliar permite que ele compreenda as nuances comportamentais
das criancas, identificando necessidades especificas e colaborando com o pedagogo na
elaboracao de possiveis estratégias de ensino personalizadas que respeitem esse processo
de construcao do conhecimento da crianca.

Nessa perspectiva, a construcao do conhecimento nao é vista como um processo
passivo de recepcao de informacoes, mas como uma atividade intencional do sujeito que,
ao interagir com o meio, ressignifica suas experiéncias e produz sentidos. Como destaca
Becker (2012), aprender implica reorganizar saberes a partir das vivéncias, num movimento
continuo entre agao, reflexdo e reconstrucao do real.

Por fim, essa capacitacao também prepara o profissional para lidar com os desafios
cotidianos da sala de aula, ajudando a minimizar tensoes e a criar um ambiente propicio
para que as criangas, como agentes ativos de seu aprendizado, possam explorar e interagir
com o mundo que as cerca. Dessa forma, a formagao continuada do auxiliar, aliada aos
principios construtivistas, fortalecem a sua atuacao profissional, enriquecendo o trabalho
pedagdgico, favorecendo um desenvolvimento infantil mais autonomo e significativo.

Diante da importancia da atuacao dos auxiliares de sala no cotidiano escolar, torna-se
essencial compreender em que medida as legislagoes e politicas educacionais reconhecem
e regulamentam essa funcao.

1.2.2 Reconhecimento legal e politico dos auxiliares de sala: O
que temos até aqui?

A DCNEI (Brasil, 2010) e a Base Nacional Comum Curricular - BNCC (Brasil, 1996),
destacam a importancia de um ambiente acolhedor e estimulante para o desenvolvimento
integral das criangas, refor¢cando a necessidade de profissionais qualificados. Embora nao
mencionem especificamente os auxiliares de sala, esses documentos fundamentam sua
atuacao ao valorizar o trabalho em equipe, o cuidado educativo e a mediacao pedagogica,
elementos essenciais para garantir uma educacgao infantil de qualidade e alinhada as
necessidades das criangas.
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Um documento normativo que tangencia a funcao dos auxiliares é o Parecer
CNE/CEB n® 2/2002, que admite a contratacao de profissionais ndo docentes para atuarem
como apoio na educacao infantil, especialmente na etapa de 0 a 3 anos:

Assim, em conclusdo a esta indagacdo, fica estipulado, que a
permissdo da contratacdo de auxiliares e de profissionais de
outra area de formagao, além da do Magistério, é liquida e certa,
entretanto, com a exigéncia da formacao minima do nivel médio,
na respectiva area, superada a fase emergencial e ou inicial
da implantacdo da Lei n°9394/96 e das Diretrizes Curriculares
Nacionais, Resolugio CNE/CEB — n° 1/99 (Brasil, 2002, p. 3).

A Resolugao CNE/CEB n® 5/2009 estabelece que a Educagao Infantil, como primeira
etapa da educacao basica, deve ser oferecida em creches e pré-escolas, definidas como
instituicdes educacionais publicas ou privadas que atendem criancas de 0 a 5 anos em
periodo diurno, com jornada integral ou parcial. Esses espacos, regulados e supervisionados
pelos sistemas de ensino, tém como finalidade integrar educacao e cuidado, assegurando
o desenvolvimento infantil em um ambiente institucional ndo doméstico e submetido ao
controle social (Brasil, 2009).

Mesmo que a legislacdo em questao nao mencione explicitamente o auxiliar de sala,
ela enfatiza a natureza indissociavel dos processos de cuidado e educacgao. Nesse contexto,
o auxiliar de sala surge como um agente fundamental, contribuindo para a criacdo de
ambientes acolhedores e pedagogicamente estruturados, alinhados as diretrizes oficiais.
Nesse sentido, Santos, Tavares e Anjos (2025) refletem que, apesar da presenga efetiva
desses profissionais no cotidiano escolar, sua atuacao ainda se mostra carente de regula-
mentacao legal especifica, o que configura uma lacuna normativa em relagao aos critérios
claros quanto a valorizacao profissional e as condigdes de trabalho, o que por sua vez gera
inseguranga juridica, institucional, profissional e social para esses auxiliares.

Como ja mencionado, o Projeto de Lei n® 1377/2025, em tramitagao na Camara dos
Deputados, propoe a regulamentacao da profissao de Auxiliar de Vida Escolar (AVE),
ainda que vise auxiliares de estudantes com deficiéncia e outras condigoes especificas
no contexto escolar (Brasil, 2025). Ainda assim, esse projeto evidencia uma mobilizagao
politica relevante em torno da valorizacao de profissionais de apoio a educacgao, o que pode
abrir precedentes para o reconhecimento formal dos auxiliares de sala.

De modo geral, o que se mostra até aqui é um cenario normativo que reconhece a
importancia do trabalho coletivo de profissionais no contexto da educacao infantil, mas
ainda nao respalda especificamente a atuacao dos auxiliares de sala, ja que na pratica, eles
assumem funcgoes diversas, mas no papel continua sendo formalmente delimitado como
mero apoio. Diante desse cendrio, tornou-se necessario compreender como os proprios
auxiliares percebem sua formacao e atuacao no cotidiano escolar. Para isso, apresenta-se
a seguir o percurso metodolégico adotado neste estudo.
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1.3 Metodologia

A presente pesquisa adotou uma abordagem qualitativa, justificada pela necessidade
de explorar em profundidade as experiéncias e desafios enfrentados pelos profissionais
auxiliares de sala de aula. Como destacam Mineiro, Silva e Ferreira (2022), esse método
investigativo se mostra particularmente adequado por valorizar as relagoes entre os sujeitos
e seu contexto, reconhecendo a importancia da subjetividade tanto dos participantes
quanto do pesquisador no processo de investigacao.

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas semiestruturadas, técnica que
se destaca na pesquisa qualitativa por permitir, mediante interagao verbal, a apreensao de
significados, valores e experiéncias dos participantes (Oliveira; Guimaraes; Ferreira, 2023).
Foram utilizadas perguntas abertas com foco em praticas metodologicas, dificuldades no
exercicio das fungoes e a relacdo com os professores.

Os sujeitos da pesquisa foram 6 auxiliares de sala de aula atuantes na educacao
infantil, selecionados de forma aleatéria, em instituigoes ptublicas e privadas de creche e
pré-escola, localizadas em uma cidade da regiao do Sertao Central do Estado do Ceara. As
entrevistas foram realizadas entre os meses de abril e maio de 2025, individualmente, e os
audios foram gravados com o consentimento dos participantes, garantindo maior fidelidade
na transcricao e analise dos dados.

A anélise dos dados coletados por meio de roteiro de entrevista semiestruturada
seguiu a técnica de andlise de contetido, conforme Bardin (2011), permitindo uma inter-
pretacao sistematica das falas com base em padroes, recorréncias e categorias tematicas.
O processo foi estruturado em trés etapas: (1) pré-analise, com organizagdo do material e
leitura flutuante; (2) exploracao do material, por meio da codifica¢do e categorizacao das
informagoes; e (3) tratamento dos resultados e interpretacao, articulando os dados a luz da
fundamentagao tedrica e aos objetivos da pesquisa. Valle e Ferreira (2025) ressaltam que
a analise de contetido é um conjunto de técnicas que permitem analisar dados da pesquisa,
além de ser bastante utilizada em pesquisas qualitativas na educagdo, por permitem uma
compreensao subjetiva e profunda do fenémeno.

O presente estudo seguiu os principios éticos das normas nacionais para pesquisas
com seres humanos, assegurando o respeito a dignidade, ao anonimato e a voluntariedade
dos participantes, conforme a Resolu¢ao n® 510/2016 do Conselho Nacional de Saude. O
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) contemplou os elementos previstos na
Resolugao n® 466/2012, incluindo os objetivos do estudo, procedimentos adotados, possiveis
desconfortos, garantias de sigilo e liberdade de participagao, forma de acompanhamento
e entrega de uma via do termo a cada participante. Cabe destacar que a pesquisa nao
foi submetida a Comité de Etica em Pesquisa, por ndo envolver teméticas sensiveis nem
riscos aos participantes, restringindo-se a escuta de experiéncias profissionais dos auxiliares
de sala sobre sua capacitacao para atuar na Educacao Infantil. Ainda assim, todas as
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etapas foram conduzidas em consonancia com as normativas éticas nacionais, assegurando
a robustez e a integridade do processo investigativo.

A seguir, sao apresentados os principais resultados obtidos a partir da analise das
entrevistas, articulados com os referenciais tedricos discutidos e com os objetivos propostos
neste estudo.

1.4 Resultado e discussao

Esta se¢ao apresenta os principais resultados obtidos a partir da anélise das entrevistas,
organizados em quatro eixos teméticos: (1) o perfil sociodemogréfico dos participantes; (2)
os desafios enfrentados pelos auxiliares em relagao a formacao e a atuagao profissional; (3)
a adequacao dos contetidos abordados nas formagoes as demandas da préatica cotidiana;
e (4) a dindmica da relagdo entre o auxiliar de sala e o professor titular no contexto
educativo. Esses temas foram analisados a luz dos referenciais teéricos e dos objetivos
propostos neste estudo.

1.4.1 Perfil sociodemografico dos participantes da pesquisa

Os dados da Tabela 1.1 apresentam o perfil sociodemografico das seis participantes
entrevistadas, todas do género feminino, com idades entre 20 e 35 anos. As entrevistadas
foram codificadas com a palavra “E”, que significa “Entrevistada”, juntamente com o
nimero da entrevista.

Tabela 1.1: Perfil sociodemografico das participantes da pesquisa.

E Idade Género Filhos Formagdo Académica Tempo de atuagio Renda Formagéo
na EI na EI
El 27  Feminino 1 Nutrigdo 4 anos R$1.300,00 TEA
E2 20  Feminino Nao  Cursando Pedagogia 3anos R$1.500,00 Nao
E3 28 Feminino  Nao Psicologia ~ Néo informado R$1.300,00 Nido
E4 35 Feminino 2 Téc. de Enfermagem 3anos R$1.300,00 Cuidadora
E5 29  Feminino 1 Cursando Pedagogia lano R$1.300,00 Nio
E6 30 Feminino Nao  Cursando Pedagogia 4anos  R$1.300,00 Nio

Fonte: Os autores (2025).

Observa-se diversidade em relacao a formagao profissional e académica, com predo-
mindncia de entrevistadas em processo de formacado na area da Pedagogia. A metade
possui filhos, atua na drea hd pelo menos trés anos e recebe uma renda mensal entre R$
1.300,00 e R$ 1.500,00. Algumas relataram formacao complementar voltada para atuacao
com criancgas, como cuidadora ou em Transtorno do Espectro Autista - TEA.

A partir da caracterizacao do perfil das participantes, torna-se possivel compreen-
der com mais profundidade os desafios que marcam sua trajetoria profissional, que sao
apresentados e discutidos no topico a seguir.
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1.4.2 Desafios enfrentados pelos auxiliares de sala em relacao a
formacao e atuacao profissional

Esta secao apresenta os resultados obtidos a partir das entrevistas realizadas com
os auxiliares de sala da Educagao Infantil. As respostas dos participantes possibilitaram
compreender as experiéncias, percepcoes e desafios vivenciados no exercicio da funcao,
especialmente em relagao aos desafios enfrentados pelos auxiliares de sala em relacao a
formacao e atuacao profissional.

A Figura 1.2 abaixo apresenta uma rede semantica construida a partir da analise das
falas das entrevistadas, sintetizando os principais desafios enfrentados pelas auxiliares de

sala em relacao a formacgao e atuagao profissional.

Figura 1.2: Rede seméntica dos desafios na formacéo e atuacao profissional.

- a ( )
Auséncia ou Despreparo, Inseguranga Sobrecarga,
insuficiéncia de Isolamento profissional,
formagado Invisibilidade, Falta de apoio.
J
N\
Desafios na r 2 - ~
formacio e . . Iy - .
atu aﬁ:ﬁ o Distanciamento entre Fragilidade pratica, Teoria abstrata,
profissional dos teoria e prdtica Inadequagdo, Limitagdo.
auxiliares ‘ J 7
( ) s 3
Sobrecarga e L . N
obrecarg . Multiplas jornadas, Exaustao,
concilia¢do com a vida p P
Adoecimento, Rentncia, Desgaste.
pessoal
) J

Fonte: Os autores (2025).

O primeiro grupo de desafios identificados foi a auséncia ou insuficiéncia de formacao,
representadas por termos como despreparo, inseguranga sobrecarga, isolamento profissi-
onal, invisibilidade e falta de apoio. Em seguida, o distanciamento entre teoria e pratica
também foi notabilizado como um desafio, que se desmembrou em termos como fragilidade
pratica, teoria abstrata, inadequagao e limitacao. Por fim, o iltimo grupo de desafios foi
representado pela sobrecarga e conciliacao com a vida pessoal, que contemplou termos
como multiplas jornadas, exaustao, adoecimento, rentincia e desgaste. A seguir, cada um
desses grupos de desafios sera analisado individualmente.

1.4.2.1 Auséncia ou insuficiéncia de formacao

A maioria das entrevistadas relatou nao ter recebido formagao adequada antes de

iniciar suas atividades. Nessa perspectiva, a Entrevistada 1 relata:

Eu acho que a maior problemaética é exatamente tentar ter pelo
menos uma base, porque a gente sabe que crianca ja nao é facil,
e crianga atipica é mais complicado ainda. Requer mais atencao,
requer uma formagao, e infelizmente a gente ndo recebe, entre
aspas, esses apoios (E1).
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A auséncia ou insuficiéncia de formacao adequada antes do inicio das atividades,
destacada pelas entrevistadas, confirma achados na literatura. Silva e Lins (2024) apontam
que a formacao continuada para auxiliares de sala da educagao especial precisa ser ampliada
e mais bem estruturada, com foco na divisao clara das atribui¢oes e no conhecimento
especifico sobre transtornos, como autismo e TDAH.

A falta de qualificacao e formacao adequada dos auxiliares de classe representa um dos
principais desafios para uma atuacao efetiva no contexto da educacao inclusiva. Muitos
desses profissionais relatam inseguranga e desconforto ao lidar com alunos com TEA
e outras necessidades especificas, justamente porque a formacao inicial nao contempla
conhecimentos e praticas voltadas para a inclusao.

Além disso, a auséncia de planejamento colaborativo, a dificuldade em adaptar curri-
culos, metodologias e ambientes, somada a caréncia de recursos estruturais e pedagogicos,
acaba sobrecarregando ainda mais os auxiliares, que frequentemente se sentem isolados
no exercicio de suas fungoes. Esse cenario evidencia que o aumento das matriculas de
alunos com deficiéncia nao se traduz, necessariamente, em praticas inclusivas de qualidade,
quando o olhar da escola permanece centrado nas dificuldades, e nao nas potencialidades
de cada aluno (Leonel et al., 2022).

A problematica da auséncia de formacao especifica e continua para os profissionais
de apoio na educacao infantil é uma questao documentada na pesquisa académica. Em
consonéncia com essa discussao, o estudo de Tavares et al. (2023), evidencia que os préprios
professores reconhecem déficits no preparo dos auxiliares. Segundo os autores supracitados,
essa lacuna formativa gera consequéncias diretas para o trabalho pedagogico. Isso é uma
realidade vivenciada pelas participantes deste estudo, como € o caso da Entrevistada 3 que
enfatiza: “Tem necessidade de formacdo, mas, na pratica, ela nio existe. E extremamente
importante, porque, assim como vocé vai trabalhar com criangas, vocé tem que ter uma
noc¢ao de como lidar com elas”.

1.4.2.2 Distanciamento entre teoria e pratica

Mesmo os que relataram alguma formagao apontam que os contetidos sao genéricos ou
desconectados da realidade da sala de aula. Nesse sentido, as Entrevistadas 4 e 6, afirmam,
respectivamente, que: “Na teoria sao duas formacoes, mas, na pratica, é diferente” (E4).
“[...] Sim, um a cada ano na institui¢do. Atende pelo que a gente aprendeu, mas, na pratica,
nem tudo é como na teoria” (E6).

A desconexao entre teoria e pratica, relatada por diversos participantes da pesquisa,
reflete um dos principais desafios enfrentados nas formagoes destinadas aos auxiliares de
sala. Muitos apontaram que os contetidos oferecidos sao excessivamente tedricos, genéricos
ou distantes da realidade vivida em sala de aula. Em consonéncia, Sgroglia (2020) destaca
que a formagao continuada deve contribuir diretamente para o aperfeicoamento da pratica,
por meio da articulagao entre saberes, experiéncias e reflexdes centradas nas aprendizagens
das criancas.
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1.4.2.3 Sobrecarga e conciliacao com a vida pessoal

Algumas participantes mencionaram dificuldades para conciliar a rotina profissional
com responsabilidades pessoais e académicas, como a Entrevistada 1, ao afirmar que “O
pessoal da gestao oferece recursos e palestras, mas quem ¢é mae de familia sente mais
dificuldade”. A Entrevistada 6 também afirma que: “Sim, sempre aparece curso, mas cabe

a gente querer participar e ter interesse, mas as vezes nao da”.

As respostas das auxiliares evidenciam que a sobrecarga decorrente das multiplas
jornadas (pessoal, profissional, académica, doméstica, entre outras), impacta diretamente
na participacao em formacgoes continuadas e na qualidade do trabalho desenvolvido no
contexto escolar.

Esse cendrio é corroborado por estudos como o de Viegas (2021), que aponta que as
profissionais da Educacao Infantil vivenciam intensificagdo do trabalho, com jornadas que
se estendem para além do ambiente escolar, refletindo diretamente no adoecimento fisico
e emocional, bem como na dificuldade de acesso a formacao continuada. Embora esses
estudos sejam direcionados majoritariamente aos docentes, as semelhangas nas condi¢oes
de trabalho permitem estender tais reflexoes as auxiliares de sala, que compartilham dos
mesmos desafios estruturais e organizacionais.

De modo geral, os relatos até aqui apresentados refletem a auséncia e superficialidade
das formagoes, de modo que elas nao se configuram apenas como uma lacuna pedagdgica:
elas se inserem em uma estratégia institucional que mantém o trabalho do auxiliar em um
lugar de baixa valorizacao e fragil reconhecimento profissional. Esses aspectos refor¢am
ainda mais a precarizacao da formacao profissional que, no ambito educacional, estao
vinculados aos mecanismos estruturais de controle do trabalho docente e para-docente,
que operam na logica de garantir mao de obra barata e facilmente substituivel (Santos,
2023), especialmente em fungoes ligadas ao cuidado, como é o caso dos auxiliares de sala
que atuam no contexto da Educacao Infantil.

1.4.3 Adequacao dos conteudos abordados nas formacgoes as ne-
cessidades praticas da Educacgao Infantil

Este bloco teve como objetivo avaliar se os contetidos das formacoes continuadas
contribuem para o trabalho pratico dos auxiliares de sala na Educacao Infantil. As per-
guntas exploraram a percepc¢ao dos participantes quanto a utilidade dos contetidos, as
lacunas ainda existentes nas formagoes e as sugestoes de temas considerados essenciais
para uma boa atuacao profissional. A andlise revelou duas grandes categorias: impacto
das formagoes na pratica profissional e propostas de melhorias nas formacoes, conforme
se observa na rede semantica da Figura 1.3 abaixo.
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Tabela 1.3: Rede seméantica da adequacao dos contetidos das formagoes praticas da EI.

~ s

Contribuigao, Superficialidade,

. Imp acto ’dasf ormagoes na Ambivaléncia, Especificidade e
Adequacio dos pratica profissional Efetividade
conteudos J )
abordados nas ) (
formacoes Propostas de melhorias nas Praticidade, Acessibilidade, Continuidade,
formagoes Apoio e Reconhecimento.

Fonte: Os autores (2025).

A Figura 1.3 apresenta a rede seméntica que sintetiza os principais resultados relaci-
onados a adequagao dos contetdos abordados nas formagoes voltadas para os auxiliares
de sala. Os dados foram organizados em dois eixos: o impacto percebido das formagoes na
pratica profissional e as propostas sugeridas pelas participantes para aprimora-las.

1.4.3.1 Impacto das formacoes na pratica profissional

As percepcoes dos auxiliares sobre as formacoes foram divididas. Parte das entrevis-
tadas afirmou que os contetidos ajudaram a compreender o desenvolvimento infantil e a
lidar melhor com as criancas no cotidiano. Nessa perspectiva, a Entrevistada 2 afirma que:
“Sim, o contetido das formagoes que participei tem contribuido significativamente para a
minha pratica com as criancas”. Complementarmente, a Entrevistada 5 afirma que: “Sim.
Muito. Como entender mais as criancas com TDAH, com Autismo, com as necessidades
delas™.

No entanto, outras participantes consideraram as formagoes rasas ou pouco eficazes
para lidar com as situagoes reais da sala de aula, como foi o caso da Entrevistada 1 que
afirmou: “Nao, de maneira nenhuma. Foi algo muito raso. Para ajudar com a questao da
crianga, teria que ser algo mais aprofundado” (E1).

Esses relatos indicam que, embora algumas formacoes sejam tteis, hd ainda uma
caréncia de abordagens mais profundas, praticas e especificas, voltadas as reais demandas
da sala de aula. Em consonancia com essa discussao, Tavares et al. (2023) evidenciam que os
proprios professores reconhecem déficits no preparo dos auxiliares, o que consequentemente
gera uma lacuna formativa que impacta no trabalho pedagbgico, que por sua vez pode
comprometer a qualidade do trabalho desempenhado por esses auxiliares.

1.4.3.2 Propostas para melhorar nas formacoes

As auxiliares propuseram formas de tornar as formagoes mais eficazes: oferta em
horarios acessiveis, com contetido pratico, acompanhamento pedagdgico e momentos de
troca entre os profissionais. Nesse sentido, a Entrevistada 2 ressalta que: “Seria importante
oferecer formacoes continuas e especificas, praticas, contextualizadas, em horarios que nao
comprometam o tempo em sala” (E2). Concomitantemente, a Entrevistada 6 afirma: “Nés
auxiliares precisamos de cursos para aprender mais sobre as criangas. Também é bom
termos encontros para trocar ideias e receber apoio dos professores” (EG).
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As propostas apontam para a necessidade de reconhecer o auxiliar como sujeito ativo
no processo educativo, que precisa ser incluido nas politicas formativas de maneira efetiva.
Existe um consenso sobre a fragilidade da formacao oferecida aos auxiliares de educacao
infantil. Tanto as profissionais entrevistadas quanto a literatura académica, incluindo
autores como Jesus e Ferreira (2024a), Santos, Tavares e Anjos (2025), concordam que a
formacao é superficial, genérica, pouco aprofundada e desconectada da realidade da sala
de aula.

A lacuna existente entre o conteiido das formagoes e a pratica cotidiana evidencia,
ainda, a permanéncia da divisao entre o binémio “cuidar e educar” como campos distintos,
e isso reflete uma divisao social do trabalho que se ancora em padroes de género e classe
(Lima; Lima, 2020). A luz do que discute Andrade (2015), ao evidenciar a desvalorizacio
histérica do trabalho do cuidado, atribuido majoritariamente as mulheres, os resultados
desta pesquisa permitem avancar a reflexao, mostrando que essa logica também se mani-
festa na fragmentagao entre cuidado e trabalho pedagogico, que acaba por marginalizar o
papel do auxiliar na rotina escolar.

1.4.4 Dinamica da relagao entre o auxiliar de sala e o professor
titular no contexto da pratica educativa

Este bloco teve como objetivo compreender como se estabelece a relagao entre auxili-
ares e professores no cotidiano da sala de aula, investigando aspectos como a clareza nas
funcoes, existéncia de conflitos ou parcerias, comunicagao entre os profissionais e o reco-
nhecimento do papel do auxiliar nas formagoes. A andlise revelou duas grandes categorias:
parceria, desafios e fortalecimento e reconhecimento do papel do auxiliar nas formacoes,
conforme a Figura 1.4 abaixo.

Tabela 1.4: Rede seméantica da dindmica entre os auxiliares de sala e o professor.

. -
Parceria, desafios e Colaboragdo, Comunicagdo, Conflitos
Relagdo entre o fortaleciumento e Reconhecimento Profissional.
auxiliar e o professor T - !
econhecimento do s s
na sala de aula apel do auxiliar nas Valorizagdo pessoal e profissional,
pap formacées Exclusdo, Pertencimento e Avangos.

Fonte: Os autores (2025).

A Figura 1.4 apresenta uma rede seméntica que resume os principais aspectos relaci-
onados a dinamica entre os auxiliares de sala e os professores no contexto da Educacao
Infantil. A partir das entrevistas, foi possivel identificar parcerias, desafios e fortalecimento,
como colaboragao, comunicacao, conflitos e reconhecimento profissional. Também foi pos-
sivel identificar elementos acerca do reconhecimento do papel do auxiliar nas formagoes,
como valorizacao pessoal e profissional, exclusao, pertencimento e avancos.
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1.4.5 Parceria, desafios e fortalecimento na relacao com os pro-
fessores

A maioria das auxiliares relatou ter uma relacao de parceria, apoio mutuo e cola-
boragao com os professores titulares, reconhecendo que essa interagao é essencial para o
bom andamento da rotina escolar. Além disso, demonstram ter clareza sobre suas fungoes,
embora haja flexibilidade na divisao das tarefas quando necesséario, sempre pautada na
cooperacao.

Nessa perspectiva, a Entrevistada 2 afirma que: “Sim, uma parceria incrivel que com
certeza estd me ajudando para minha futura formacao e me auxiliando para ser uma
profissional melhor” (E2). A Entrevistada 6 complementa essa perspectiva ao reforgar:

“Sim, com certeza. A parceria... ndo tenho nada a reclamar” (E6).

Apesar das experiéncias majoritariamente positivas, surgem relatos de conflitos pon-
tuais, falta de escuta e desvalorizagao da opinido do auxiliar. Nesses casos, as auxiliares
destacam que a comunicac¢ao, o didlogo e o respeito sao fundamentais para manter a
parceria e fortalecer o trabalho conjunto, conforme relata a E1: “A comunicacao é muito
importante. A conversa tem que acontecer”, e a E5 “O certo, na minha opinido, era o
professor chamar os auxiliares para conversar. Muitas vezes o auxiliar sabe mais daquela

crianga do que o proprio professor”.

Essa realidade reflete o que discutem Jesus e Ferreira (2024a), ao apontarem que,
embora existam experiéncias de parceria no cotidiano escolar, essa relagao muitas vezes
é construida informalmente, sem um reconhecimento institucional efetivo. A auséncia de
clareza nas fungoes, somada a falta de escuta e de didlogo entre professores e auxiliares, gera
tensoes, conflitos e desvalorizagao do papel do auxiliar. Além disso, os autores reforcam que,
quando ha comunicacao aberta, empatia e reconhecimento dos saberes que os auxiliares
constroem no cotidiano, as relacoes se fortalecem e favorecem um ambiente colaborativo,

que impacta diretamente no desenvolvimento das criancas.

Khater (2024) também destaca que a precarizacdo do cargo de auxiliar, sem uma
definicao clara de suas atribui¢oes e sem politicas especificas de formagao e valorizacao,
contribui para a sobreposicao de fungoes e para conflitos na convivéncia escolar. Nesse
sentido, é possivel compreender que a parceria entre auxiliares e professores titulares se
constréi, em grande parte, de modo informal, dependendo das disposi¢oes individuais
de cada docente. A auséncia de politicas institucionais claras para mediar essa relagao
contribui para o que Augé (1994) chama de “nao lugar”, conceito que designa espagos
de transitoriedade, sem identidade ou pertencimento. Esse “nao lugar” é ocupado pelo
auxiliar, que ora é reconhecido como colaborador pedagdgico, ora reduzido a mero apoio
logistico. Para Jesus e Ferreira (2024a), a ocupacao desse “nao lugar” pelos auxiliares
fragiliza a sua identidade profissional e perpetua sua condicao subalterna no espaco escolar.
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1.4.5.1 Reconhecimento do papel do auxiliar nas formacoes

A maioria das entrevistadas relatou falta de reconhecimento formal do papel do
auxiliar, especialmente nas formagoes institucionais. Nesse sentido, a Entrevistada 4 relata:
“Na hora de cobrar, falam o que o auxiliar deve ou nao fazer. Mas sobre reconhecimento, é
pouquissimo falado”. A Entrevistada 2 também argumenta que: “Em algumas formagoes,
percebo que o papel do auxiliar ainda nao é totalmente reconhecido ou valorizado. [...]
Isso pode gerar um sentimento de exclusao”. Segundo a Entrevistada 6: “Eles nao olham
para a gente 100%. Eu acho que deveria reconhecer a gente”.

Por outro lado, alguns reconhecem pequenos avangos ou pontuam que ha espago para
que esse reconhecimento cresga, como € o caso do relato da Entrevistada 3: “Como auxiliar
de sala, deveria ter formagoes especificas para os auxiliares. O papel do professor é um, o
do auxiliar é outro. Mas os dois se tornam um s6”.

Esses relatos reforcam que, para além da atuacao cotidiana, a inclusdo do auxiliar
nas formacgoes como agente educativo ativo ainda é fragil e precisa ser fortalecida. Como
destacam Santos, Tavares e Anjos (2025), é fundamental reconhecer o auxiliar como parte
integrante da equipe pedagogica, garantindo sua participacdo em processos formativos
continuos, alinhados as demandas praticas da Educacao Infantil. Diante desse cenario,
torna-se necessario refletir sobre os caminhos possiveis para fortalecer essa fungao no
contexto da Educacao Infantil, o que seré retomado a seguir nas consideragoes finais deste
estudo.

1.5 Consideracoes finais

Este estudo teve como objetivo geral compreender a perspectiva de auxiliares de sala
sobre a capacitagdo para atuagdo na educacao infantil. Considera-se que esse objetivo foi
alcangado, uma vez que a pesquisa possibilitou compreender, a partir da perspectiva dos
proprios auxiliares, suas percepcgoes, desafios e outros aspectos vinculantes a formacao
profissional.

O primeiro objetivo especifico evidenciou que os principais desafios enfrentados pelos
auxiliares de sala dizem respeito a auséncia ou insuficiéncia de formagao especifica, a
sobrecarga de fungoes e a dificuldade de conciliar a rotina profissional com as demandas
pessoais. Esses fatores impactam diretamente na qualidade do trabalho desenvolvido e na
valorizagao desses profissionais no cotidiano da Educacao Infantil.

Em relagao ao segundo objetivo especifico, os dados mostraram que as formagoes
recebidas pelas auxiliares sao, em sua maioria, superficiais, genéricas e pouco conectadas
com a pratica real da sala de aula. Ainda assim, algumas participantes relataram experién-
cias pontuais de formagoes mais efetivas, o que refor¢a a necessidade de agoes formativas
continuas, contextualizadas e acessiveis.

Quanto ao terceiro objetivo especifico, foi possivel compreender que a relagdo en-
tre os auxiliares e os professores titulares é marcada predominantemente por parceria e
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colaboracao, embora também existam situagoes de conflitos e falta de escuta. A comu-
nicacao aberta e o reconhecimento mutuo foram apontados como fatores-chave para o
fortalecimento dessa relagdo e para o bom funcionamento da rotina escolar.

De modo geral, os resultados da pesquisa revelaram pontos extremamente relevantes,
sendo que as principais dificuldades estao relacionadas a falta de reconhecimento formal

do papel do auxiliar, a escassez de formagoes especificas e praticas, além da sobrecarga
de trabalho associada a conciliagao da vida profissional, académica e pessoal.

Observou-se que, apesar dos desafios, os auxiliares constroem estratégias colaborativas
no cotidiano escolar, buscando apoio entre si, com os professores e, em alguns casos, com
a gestao escolar. A pesquisa também revelou que, embora existam relagoes de parceria,
ainda ha relatos de conflitos, falta de escuta e de valorizacdo da atuacao dos auxiliares.

Entre as principais limitagoes do estudo, destaca-se o recorte metodologico restrito
a realidade de um municipio especifico, com um ntmero limitado de participantes, o que
nao permite generalizar os resultados para outros contextos.

Apesar dessas limitagoes, este trabalho traz contribuigoes significativas para o avango
do conhecimento sobre a atuagao dos auxiliares na Educacao Infantil, especialmente no
que diz respeito as suas demandas formativas, dinamicas de trabalho no ambiente escolar
e a urgéncia de politicas publicas que reconhecam efetivamente seu papel pedagdgico além
do ato de cuidar.

Como sugestao para pesquisas futuras, recomenda-se a realizacao de estudos com
amostras mais amplas, que envolvam diferentes regioes e realidades, bem como investiga-
¢oes que explorem as percepgoes dos professores e das equipes gestoras sobre a atuagao
dos auxiliares. Também seria relevante pesquisar os impactos de programas de formacgao
continuada voltados especificamente para esses profissionais.

Este trabalho deixa como reflexdo a importancia de olhar com mais sensibilidade
para os auxiliares de sala na Educacao Infantil, reconhecendo que eles nao sao meros
coadjuvantes no processo educativo, mas sim agentes fundamentais na construcao de uma
educacao de qualidade, inclusiva e humanizada. Valorizar sua formacao, suas experiéncias
e seus saberes é um passo essencial para garantir uma educagdo infantil mais justa,
acolhedora e transformadora.

Diante dos achados, confirma-se que a formagao dos auxiliares de sala segue, de fato,
em desalinho com as demandas da pratica pedagdgica, carecendo de reconhecimento insti-
tucional, especificidade e condigoes que assegurem uma atuacao qualificada e valorizada
na Educacao Infantil.

O desalinho formativo dos auxiliares de sala ndo pode ser resumido as falhas opera-
cionais das formagoes, mas sim como expressao de uma logica estrutural que precariza e
desvaloriza o trabalho humano e pedagogico de “cuidar e educar”. As redes de ensino e
as gestoes escolares, ao oferecerem formacoes superficiais e desarticuladas de planos de
carreira, contribuem para manter esses profissionais em uma posi¢ao de subalternidade

DOLI: 10.24979/ambiente.v18i2.1646


https://periodicos.uerr.edu.br/ambiente
https://periodicos.uerr.edu.br/index.php/ambiente/issue/view/80
https://doi.org/10.24979/ambiente.v18i2.1646

a Ambiente (ISSN 1981-4127)

Vol. 18 n° 2. Jun/Dez 2025

e fragilidade contratual, enquanto as politicas publicas educacionais caminham a passos
curtos rumo a proposi¢cdo de melhorias trabalhistas para a valorizacdo desses profissionais.

Urge a necessidade de avancar em politicas publicas que promovam a valorizagao
profissional e institucional do auxiliar de sala, com leis trabalhistas e formacoes continuas,
especificas e integradas ao projeto pedagogico das escolas, que os reconhegam como sujeitos
ativos e indispensaveis nao apenas no cuidado, mas também na dimensao pedagogica,
essencial para sustentar o processo integral de ensino e aprendizagem na educagao infantil.
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